ZAPIS Z JEDNANi MEZI SPOLECENSTVIM PRO DUM C.P. 703,
PRAHA 9 - LETNANY A SPRAVCEM DOMU AUSTIS, A.S.

Datum: 19.7.2007
Misto: kanceIéFve Austis, a.s., Nekvasilova 2, Praha 8
Za SVJ: Helena Silhava, Dana Vesela, Tomas Majtner

Za Austis:  Alena Maskova, Simona Matéjickova, Stanislav Volf

Jednani mezi zastupci Spole€enstvi pro dim ¢&.p. 703, Praha 9 — Lethnany (dale jen ,SVJ“) a
spravcovskou firmou Austis, a.s. bylo svolano na popud zastupctd SVJ zddvodu dlouhodobé
nespokojenosti s €innosti fy Austis.

Zastupci SVJ vznesli své vyhrady k dosavadni €innosti Austisu - nedostate¢né informovanost vyboru
SVJ, nedostateéna rychlost a pruznost pfi feSeni vznesenych pozadavkil, vSe je zpravidla nutné
urgovat (v minulosti napf. finanéni vyrovnani — feSeno témér pull roku, prevody prostfedkl na spofici
ucet atd.), zcela nefeSeny zustavaji reklamace vuci Skansce. Spravce dale €ini néktera nestandardni
rozhodnuti a Ukony, aniz by informoval SVJ. Nebyla v€as zpracovana a pfedana ucetni zavérka.
Teprve v Cervnu 2007 spravce zjistil, Ze chybi pokladni doklady za rok 2006, ackoliv jiZ v dubnu
proved| vyuctovani nakladu. Nedostateéna je evidence ¢lenti SVJ, podle vlastnich zkuSenosti ¢lenu
organu SVJ neni evidence Austisu aktualizovana, jak je potfeba.

Po vzajemném sdéleni stanovisek a dalsi diskuzi bylo dohodnuto nasleduijici:

Kontroly objektu:
- Austis bude provadét pravidelné tydenni prohlidky domu min. 1x tydné.
- Prohlidka domu bude probihat ve &tvrtek a bude spojena s pfebirkou a kontrolou provedeni
uklidu (pfip. po dohodé s uklidovou firmou v jiny termin), pfebirka dklidu bude stvrzena

Eva Hosta3ova, ¢lenka kontrolni komise.

- Austis na zakladé provedené prohlidky kazdy tyden v pfipadé zjisténych jakychkoliv zavad &i
nedostatkll na spolecnych ¢astech domu pisemné (emailem) oznami vyboru SVJ zjisténé
nedostatky, navrhne zplsob feSeni a vyzada souhlas vyboru s nim.

- Austis bez zbyte€ného prodleni po prohlidce samostatné zajisti reklamaci vad spole€nych
prostor u Skansky, o podané reklamaci vyrozumi vybor.

Finance:
- Austis si vyzada pfed proplacenim jakékoliv faktury z uétu SVJ, s vyjimkou pravidelnych
plateb (uklid, elektfina, vodné a sto¢né apod.), souhlas vyboru SVJ s proplacenim.
- Pokladni knihu a prehled o hotovych vydajich povede SVJ.

Reklamace:

- Austis vyzada od Skansky prehled podanych reklamaci. Vybor SVJ poskytne Austisu pfehled
reklamaci, které jsou mu znamy.

- Austis bude dusledné vyzadovat feSeni vSech uplatnénych reklamaci spole¢nych prostor u
Skansky, a to jako zplnomocnény zastupce (viz plna moc, jez je pfFilohou smlouvy o spravée
domu). Za timto u€elem Austis povede jednoduchou evidenci reklamaci.

- KnevyfeSenym reklamacim bude vzdy zadat pisemné vyjadfeni Skansky.

Evidence ¢lenti SVJ

- Stavajici software Austisu neumoznuje vedeni evidence v rozsahu potfebném dle stanov SVJ.
Proto budou nadale vedeny samostatné evidence Austisem a vyborem SVJ.

- Vybor SVJ poskytne Austisu seznam C¢lenl upraveny dle posledni dotaznikové akce
s oznacenim nové poskytnutych, a tedy aktualnich Udaj. Austis provede srovnani a kontrolu
se svou databazi. Pfipadné rozdily ovéfi u vlastniki a dopini aktualni Udaje. Vyslednou
aktualni databazi poskytne zpétné vyboru SVJ.

- O kazdé pripadné budouci zméné, o které se vybor SVJ nebo Austis dozvi, bude vzdy
informovat druhou stranu tak, aby obé evidence byly vzdy shodné a aktualni.




Dale byly projednany nasledujici body:

1.

Austis informoval, ze v roce 2006 nebylo SVJ v plném rozsahu vyuétovano vodné a stocné.
PFi odectu vodomérl nebyl zpfistupnén vodomér v prostorach vyménikové stanice, spotfeba
byla pouze odhadnuta a odhad neodpovidal skuteCnosti. Rozdil je nyni dou&tovan ze strany
PVK. Sou€asné PVK zaslalo novy pfedpis zalohy odpovidajici zvySené potfebé. K thradé
obou ¢astek neni na U¢tu SVJ dostatek prostfedkd. SVJ souhlasi s proplacenim doplatku,
s ohledem na nedostatek financi k uhradé zalohy bude Austis kontaktovat PVK s Zadosti o
prominuti zaloh nebo mozZnost splatek. O vysledku vyrozumi vybor SVJ.

SVJ nesouhlasi s tim, ze vybor ani Austis nemaji pfistup do prostor vyménikové stanice a
k vodoméru. Zafizeni vyménikové stanice je sice ve vlastnictvi PT, ale prostor samotny je
spole€nou ¢asti domu a PT ma pouze zfizeno vécné bfemeno pfistupu do této mistnosti. To ji
neopraviuje k vyméné zamkl a znemoznéni pristupu vlastnikim, potazmo zastupcim SVJ ¢i
spravce. Bylo dohodnuto, Ze Austis kontaktuje PT s vyzvou k pfedani 1 ks klie, ktery bude
pro mimofadné pfipady ulozen u Austisu.

Obdobna situace jako ad 2) je u uklidové mistnosti. Tato je dle zjisténi SVJ vyuzivana
uklidovou firmou nejen ve dnech, kdy probiha uklid v naSem domé, ale i ve dnech, kdy se
uklizi jiné domy na Novém Proseku Il — stim je spojena mj. vy8Si spotfeba elektfiny
spoleénych prostor a pohyb cizich osob po domé v dobé, kdy tam nemaji co délat. Dale je zde
uskladnén stroj na umyvani garazi, neni jisté, zda je napajen z baterii (které jsou dobijeny
opét v naSem domé& na naSe naklady?) nebo je pfi provozu napojen na el. sit v uklizenych
prostorach. Bylo dohodnuto, Ze Austis zjisti, jaky je zplUsob napajeni a nasledné bude
nevyhovujici stav feSen se zastupcem uklidové firmy.

Austis navrhl zménit zplsob doru€ovani pfedpist zaloh, vyucétovani a upominek tak, ze lidem,
ktefi bydli vdomé, budou zasilany obyc¢ejnou postou (nikoliv doporuc¢ené). SVJ s navrhem
souhlasilo.

Zastupci SVJ informovali Austis o shromazdénim odsouhlasené zméné rozuctovani sluzeb,
ktera je u€inna od 1.1.2007. Nebude vSak vystavovan novy predpis zaloh, zména rozuctovani
bude zohlednéna az v zavérecném vyucétovani za rok 2007. Podklady budou Austisu pfedany.

Déle byly s ohledem na personalni zmény v Austisu konstatovany jiz dfive odsouhlasené postupy
spravy domu:

6. Austis ma pfistup k uctu SVJ, ze kterého dosud samostatné proplaci faktury SVJ. O zadani
pfikazu k uhradé informuje vybor SVJ alespofi 2 pracovni dny pfedem. Nyni dohodnuta
zména — viz vyse.

7. Prostfedky zaplacené do FO jsou pravidelné mési¢né preposilany na spofici ucet SVJ. Ke
spoficimu Uuc¢tu nema Austis dispozi¢ni prava.

8. Upominky neplati¢lim jsou zasilany kvartalné, u pohledavek vyssich nez 5.000,- K& mésicné.

9. Austis poskytuje vyboru SVJ kvartalné prehled dluznikl (v elektronické podobé).

Zapsala: Helena Silhava

V Praze, dne V Praze, dne
Za SVJ: Za Austis:
Helena Silhava Alena Magkova

predseda vyboru vedouci SNN



